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HASTA MEMNUNİYETİ                                                                                        
HASTA HAKLARI                                                                                               
İLETİŞİM BECERİLERİ                                                                                     
HASTANE BİLGİ İŞLEM MODÜLÜ 
 

GÖREVE İLK BAŞLADIĞINDA BİR HAFTA 
İÇERİSİNDE VE HER DÖNEM EN AZ BİR KERE 

GÖRSEL ANLATIM Yener PATAN 
HASTA KABUL-KARŞILAMA 
YÖNLENDİRME  

 
GENEL UYUM EĞİTİMİ                                                                                  
KURUMUN FİZİKİ YAPISI                                                                                
HİZMET SUNULAN BÖLÜMLER                                                                       
YÖNETSEL YAPI VE YÖNETİCİLER                                                                   
ÇALIŞMA KOŞULLARI                                                                                                
İZİNLER                                                                                                                     
HASTANEYE ULAŞIM                                                                                               
KURUMA  İLETİŞİM BİLGİLERİ 
KOMİTELER, BİRİMLER VE ÇALIŞMALARI                         
ATIK YÖNETİMİ, HASTANE AFET PLANI, HASTA 
GÜVENLİĞİ UYGULAMALARI(KİMLİK DOĞRULAMA, 
HASTA DÜŞMELERİNİN ÖNLENMESİ, HASTA 
TRANSFERİ, BİLGİ GÜVENLİĞİ, İLAÇ GÜVENLİĞİ, 
RENKLİ KODLAR VB.) 
ÇALIŞAN HAKLARI VE GÜVENLİĞİ  
MOBBİNG-BEYAZ KOD-ÇALIŞAN HAKLARI GENELGESİ 
ENFEKSİYON KONTROL ÖNLEMLERİ (EL HİJYENİ, 
KİŞİSEL KORUYUCU EKİPMAN KULLANIMI, KESİCİ-
DELİCİ ALET YARALANMALARI, HASTANE TEMİZLİĞİ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

GÖREVE BAŞLADIĞI İLK BİR HAFTA İÇERİSİNDE               
REHBER- GÖRSEL 

ANLATIM 
 

Yener PATAN 

DİŞ HEKİMİ 
HEMŞİRE                                                                                                                                                           

DİŞ KLİNİK YARDIMCISI-KLİNİK 
DESTEK PESONLİ 

TEMİZLİK PERSONLİ 
DİŞ PROTEZ TEKNİSYENİ 
RÖNTGEN TEKNİSYENİ 

İDARİ MEMUR 
GÜVENLİK PERSONELİ 
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BÖLÜM UYUM EĞİTİMİ                                                                                                                          
 
BÖLÜM YÖNETİCİ VE ÇALIŞANLARI                                                                            
BÖLÜMÜN FAALİYETLERİ VE İŞLEYİŞİ                                                             
BÖLÜMÜN FİZİKİ YAPISI                                                                                           
ÇALIŞANLARIN MESLEKİ KATEGORİLERİNE 
GÖRE GÖREV YETKİ VE SORUMLULUKLARI                                                                                                                  
BÖLÜM İLE İLGİLİ YAZILI DÜZENLEMELER                                                                 
BÖLÜM İLE İLGİLİ SAĞLIKTA KALİTE 
STANDARTLARI                                                             
HASTANE BİLGİ YÖNETİM SİSTEMİNDE 
ÇALIŞAN TARAFINDAN ÇALIŞAN İLE İLGİLİ 
BİLGİ YÖNETİM MODÜLÜ 
VARSA BÖLÜMDEKİ BİYOMEDİKAL ÜRÜN 
KULLANIMI 
BÖLÜMDEKİ ATIK AYRIŞTIRMALARI 
BÖLÜMDEKİ KİŞİSEL KORUYUCU EKİPMAN 
KULLANIMI 
 
 

GÖREVE BAŞLADIĞI İLK BİR HAFTA İÇERİSİNDE  
 
BÖLÜM DEĞİŞİKLİKLERİNDE İLK BİR HAFTA 
İÇERİSİNDE 

REHBER-GÖRSEL 
ANLATIM 

 

                                                

Dt. Pınar KAHYAOĞLU DUMAN DİŞ HEKİM 

Yener PATAN HEMŞİRE/DİŞ KLİNİK YARDIMCISI 

Elif HÜN 
                                                                                                                                                           

DİŞ KLİNİK DESTEK 
PERSONELİ/HASTA KABUL PERSOENLİ 

Seher DEMİRAL TEMİZLİK PERSONLİ 

Abdullah ÖZDEMİR DİŞ PROTEZ TEKNİSYENİ 

İlknur TOSUNBAŞ RÖNTGEN TEKNİSYENİ 

Halis YEŞİL İDARİ MEMUR 

Erkan CEYLAN GÜVENLİK PERSONELİ 

                  

 
 
 
 
 

HAZIRLAYAN     KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

EĞİTİM BİRİM SORUMLUSU KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ BAŞHEKİM 

 


